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Bdgota, 06 de enero de 2022

Sgnor(a):

RUBY ORTIZ NARVAEZ
Cq 31269455

CRA 83 B 14 N 88
Tglefono 3117859464
CALI, VALLE DEL CAUCA

Réciba un cordial saludo,
En Proteccion estamos con usted para guiarlo en cada paso del camino hacia la materializacion de sus metas.

Lyjego de realizar el analisis de su cuenta individual, reconocemos la prestacion subsidiaria de Devolucion de
Sdldos como respuesta al tramite que wusted adelanté con nosotros; esta definicion se da luego de considerar la
cgmunicacion donde usted manifiesta la imposibilidad de seguir cotizando para completar el capital necesario
para financiar una pension o para llegar a cumplir el nimero de semanas para adquirir el derechc a wuna
Gprantia de Pension minima.

m

valor del pago que usted recibird sera informado en el momento de la aceptacion de la devolucion de saldos

er anexo 1 Pasos a seguir), ya que este podrd variar de acuerdo con la rentabilidad que se presente en el
fqndo entre la fecha de esta comunicacion y el momento del pago. No obstante, lo invitamos a mantener su

w1

dldo en la cuenta individual de ahorro pensional y a continuar cotizando para acceder a la Garantia de
bnsion Minima  reglamentada por el articulo 65 de la Ley 100 de 1993 vy articulo 3 del Decreto 832 de 1996,
umpliendo  los requisitos establecidos en esta normatividad para tal efecto, que en su caso particular
brresponde a 832.58 semanas adicionales.

0O 0O 9

Tenga en cuenta que si en la actualidad usted tiene una relacion laboral activa, informaremos del
r¢conocimiento de ésta prestacion a su empleador.

Eh caso de encontrarse en desacuerdo con |la presente Notificacion, usted cuenta con la posibilidad de
resentar solicitud de reconsideracién, teniendo en cuenta que esta Administradora de Pensiones y Cesantias es
e naturaleza privada.

o o
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Lg agradecemos la confianza depositada en nosotros

adompanandolo y guiandolo en su camino.
Con el fin de proceder con la devolucion de |los
Proteccion mas cercana, Unicamente en el
medio de pago que usted selecciono al

dihero a una cuenta en Pension Voluntaria.

saldos,
horarioc de la
momento de entregar

Cdrdialmente,

EIuipo Definicion de Beneficios Pensionales
Proteccion S.A.

Analizo: MADVANCE

durante estos

usted
mafana

la

Prokeccion

afios y le reiteramos nuestro deseo de

oficina de Servicio

la devolucion,

acercarse a la
para que procedan con
solicitud o podrd solicitar

debera
por
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Dgvolucién de Saldos de Vejez:

Pgqra reclamar el pago de la prestacion economica de Devolucion de Saldos, debes acercarte a cualquiera de

nyestras Oficinas de Servicio con tu cédula original. Alli procederemos a generar el pago por el medio
seleccionado al momento de la asesoria para la solicitud.

Tgn en cuenta: si te acercas a la Oficina de Servicio antes de las 10:30 am, tu pago se generard para el
mjsmo dia, de lo contrario, el pago se realizar4 el dia habil siguiente.

Pgnsion de Vejez:

Pgra finalizar la solicitud y proceder con el ingreso a la ndémina de pensionados para el pago de las mesadas
pgnsionales, deberds acercarte a cualquier Oficina de Servicio de Proteccion y presentar los siguientes

ddcumentos:

- | Certificacién de cuenta bancaria: en caso de que el medio de pago elegido sea transferencia bancaria vy
dgsees modificar la cuenta entregada en la asesoria, se requiere el certificado de tu entidad financiera

dgnde conste el numero y tipo de cuenta de la cual eres titular.

Afiliacion _a la_ EPS: deberds afiliarte a wuna EPS en calidad de pensionado y para tal efecto, se te

dgscontara el porcentaje correspondiente de acuerdo con la mesada pensional reconocida; este valor se
dagstinara al pago del aporte a la EPS elegida.

Lgy 2010 de 2019. Articulo 142 Adiciénese el paragrafo 5° el articulo 204 de la Ley 100 de 1993, el cual
qyedara asi:

Pgragrafo 52: La cotizacion mensual en salud al régimen contributivo a cargo de los pensionados para los afios
2020 y 2021 se determinara asi:

Mesada pensional en salarios minimos legales mensuales vigentes (SMLMV) Cotizacion en salud
1 SMLMV 8%
Mayor 1 SMLMV y hasta 2 SMLMV 10%
Mayor 2 SMLMV y hasta 5 SMLMV 12%
Mayor 5 SMLMV y hasta 8 SMLMV 12%
Mayor 8 SMLMV 12%

Apartir del afio 2022 se aplicar la siguiente tabla:
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Mesada pensional en salarios minimos legales mensuales vigentes (SMLMV) Cotizacién en salud
1 SMLMV 4%
Mayor 1 SMLMV y hasta 2 SMLMV 10%
Mayor 2 SMLMV y hasta 5 SMLMV. 12%
Mayor 5 SMLMV y hasta 8 SMLMV 12%
Mayor 8 SMLMV 12%

Para tramitar tu afiliacion a la EPS, debes hacer lo siguiente:

Si_no te encuentras vinculado a una EPS: acércate a la EPS de tu eleccién con esta notificacion, vy
lgencia una afiliacion como COTIZANTE PENSIONADO - VINCULACIGN INICIAL.
Te|sugerimos que la eleccién de la EPS la hagas teniendo en cuenta la cobertura de esta en tu ciudad.

Si__estds afiliado como cotizante dependiente, independiente o beneficiario de algun familiar a la EPS:
debes tramitar la afiliacion en la misma EPS en donde te encuentras actualmente, pero debes realizar el
cambio a COTIZANTE PENSIONADO. Debes reportar con anterioridad ante esta entidad la novedad de retiro
tu afiliacion anterior, garantizando que no se pierda la continuidad.

Regliza la afiliacion bajo el NIT 900.379.921 del Fondo de Pensiones  Obligatorias  Proteccién  Retiro
rdgramado.

D

Ten en cuenta que:

Si recibes esta notificacién antes del dia 15 del mes, deberds realizar la afiliacion a la EPS con fecha del
prifnero del mismo mes.

Sirecibes esta notificacién posterior al dia 15 del mes, deberas realizar la afiliacion a la EPS a partir del
primero del mes siguiente.

www.proteccion.com
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ANEXO 2: Normatividad Tramites de Prestaciones de Vejez

Nermatividad acerca de los Requisitos y Célculos de la Prestacién de Vejez

Lgy 100 DE 1993:

Articulo  21. Ingreso Base de Liquidacién. Se entiende por ingreso base para liquidar las pensiones previstas

en

esta ley, el promedio de los salarios o rentas sobre los cuales ha cotizade el afiliado durante los diez (10)

anps anteriores al reconocimiento de la pensién, o en todo el tiempo si este fuere inferior para el caso de las
pensiones de invalidez o sobrevivencia, actualizados anualmente con base en la variacion del indice de

prg

cios al consumidor, segin certificacion que expida el DANE.

Cuando el promedio del ingreso base, ajustado por inflacién, calculado sobre los ingresos de toda la vida
laporal del trabajador, resulte superior al previsto en el inciso anterior, el trabajador podra optar por este

sk

5

ema, siempre y cuando haya cotizado 1250 semanas como minimo.

Acko legislativo 001 _de 2005, Inciso 8. Mesadas 13 y 14. Las personas cuyo derecho a la pension se cause a

paftir de la vigencia del presente Acto Legislativo no podran recibir mas de trece (13) mesadas pensionales al
anp. Se entiende que la pensidn se causa cuando se cumplen todos los requisitos para acceder a ella, aun

Cua

ndo no se hubiese efectuado el reconocimiento”,

Pakdgrafo transitorio 60. Se exceptian de lo establecido por el inciso 80. del presente articulo, aquellas

pe
mi

sonas que perciban una pension igual o inferior a tres (3) salarios minimos legales mensuales vigentes, si la
ma se causa antes del 31 de julio de 2011, quienes recibiran catorce (14) mesadas pensionales al aio".

Arficulo  61.  Personas  excluidas del régimen de _ahorro _individual con solidaridad. Estan  excluidos del

régimen de ahorro individual con solidaridad:

a)

Los pensionados por invalidez por el Instituto de Seguros Sociales o por cualquier fondo, caja o entidad del

segtor plblico, y

b)
son

Las personas que al entrar en vigencia el sistema tuvieren cincuenta y cinco (55) afios o mas de edad, si
hombres, o cincuenta (50) afos o mas de edad, si son mujeres, salvo que decidan cotizar por lo menos

quipientas (500) semanas en el nuevo régimen, caso en el cual sera obligatorio para el empleador efectuar los

apd

rtes correspondientes

Articulo 64. Requisitos para obtener la pension _de vejez. Los afiliados al Régimen de Ahorro Individual con

Solidaridad, tendrdan derecho a una pension de vejez, a la edad que escojan, siempre y cuando el capital
acymulado en su cuenta de ahorro individual les permita obtener una pension mensual, superior al 110% del
salgrio minimo legal mensual vigente a la fecha de expedicibn de esta Ley, reajustado anualmente segin la
varfacion porcentual del indice de Precios al Consumidor certificado por el DANE. Para el calculo de dicho

monto se tendra en cuenta el valor del bono pensional, cuando a éste hubiere lugar.

L
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Cyando a pesar de cumplir los requisitos para acceder a la

abajador opte por continuar cotizando, el empleador estara

senta (60) anos si es mujer y sesenta y dos (62) afios de edad si es hombre.
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iragrafo. Para efectos del computo de las semanas a que se
previsto en los paragrafos del articulo 33 de la presente Ley.

el
p

(o]

A

g continuar cotizando hasta alcanzar el derecho.

la
af
pé
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ension minima

Que la renta vitalicia inmediata o diferida contratada, o

igual al setenta por ciento (70%) del ingreso base de liquidacion,

pnsion minima vigente en la fecha respectiva.
ento (110%) de la pension minima legal vigente.
bncepto  2009075679-001 del 23 de noviembre de 2009

anera posterior. Si usted decide no retirar los excedentes
pdra  retirarlos  posteriormente y éstos permaneceran en su

c3pital con el cual se financiara su mesada pensional.

bncepto  No. 2003002067-002 del 31 de enero de 2003
s rendimientos financieros de los excedentes de libre

L.a vida desde hoy

ticulo 65. Garantia de pension__minima de vejez. Llos afiliados que a

numero minimo de semanas exigidas, y no hayan acumulado el

ticulo _68.-Financiacién de la pensidon _de vejez. Las pensiones
5 cuentas de ahorro pensional, con el valor de los bonos pensionales

Que la renta vitalicia inmediata, o el monto del retiro programado,

Proteccion

pension en
obligado a
entras dure la relacion laboral, legal o reglamentaria, y hasta la fecha en la cual el trabajador cumpla

refiere el

el monto

expedido

s excedentes de libre disponibilidad solo pueden solicitarse y retirarse

de libre
cuenta de

proferido
disponibilidad

los

capital

los términos del inciso anterior, el
efectuar las cotizaciones a su cargo,

sesenta y dos (62) anos de edad si

n hombres y cincuenta y siete (57) si son mujeres, no hayan alcanzado a generar la pension minima de que
ata el articulo 35 de la presente Ley, y hubiesen cotizado por lo
.150), tendran derecho a que el Gobierno Nacional, en desarrollo del
la|parte que haga falta para obtener dicha pension.

menos mil ciento cincuenta semanas
principio de solidaridad, les complete

presente articulo se tendra en cuenta

ticulo _66. Devolucién de saldos. Quienes a las edades previstas en el articulo anterior no hayan cotizado

necesario para financiar una pension

r lo menos igual al salario minimo, tendran derecho a la devolucion del capital acumulado en su cuenta de
aljorro individual, incluidos los rendimientos financieros y el valor del bono pensional, si a éste hubiere lugar,

de vejez se financiardn con los recursos de
cuando a ello hubiere lugar, y con el
porte. de la Nacion en los casos en que se cumplan los requisitos

correspondientes para la garantia de

ticulo 85, Excedentes de libre disponibilidad. Serd de libre disponibilidad, desde el momento en que el
afiliado opte por contratar una pension, el saldo de la cuenta individual de ahorro pensional, mas el bono
ensional, si a ello hubiere lugar, que exceda del capital requerido para que el afiliado convenga una pension

gdie cumpla con los siguientes requisitos:

del retiro programado, sea mayor o

y no podra exceder de quince (15) veces la

sea mayor o igual al ciento diez por

por la Superintendencia Financiera.

al momento de pensionarse y no de

disponibilidad en este momento, no
ahorro individual haciendo parte del

por la Superintendencia Financiera.
representan  ingreso  constitutivo de

www.proteccion.com
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repta.
Cqlculo del retroactivo:

El| retroactivo es el dinero proveniente de la cuenta de ahorro individual del afiliado, que PROTECCION S.A. le
entrega con la primera mesada pensional, equivalente a las mesadas que deja de recibir por efectos del
tramite  del reconocimiento de la pensién, siempre y cuando no siga cotizando al sistema general de
pepsiones.  Si el afiliado sigue haciendo aportes por un salario devengado, esto es incompatible con la mesada
pepsional  retroactiva, ya que no puede recibir salario y pension al mismo tiempo. Conforme a lo anterior, el
refroactivo se reconoce desde la fecha mas tardia entre la fecha de solicitud de pension y la fecha del CUGltimo
apprte.

Cecreto 832 de 1996:

Arficulo 4. Reconocimiento de la_ garantia de pension minima. Corresponde a la Oficina de Obligaciones
Pepsionales del Ministerio de Hacienda vy Crédito Piblico, el reconocimiento de la garantia de pension
mihima, acto que se expedira con base en la informacion que suministre la AFP o la aseguradora, entidades a
lag cuales, de acuerdo con el articulo 83 de |Ia Ley 100 de 1993, les corresponde adelantar los tramites
nefesarios para que se hagan efectivas las garantias de pensién minima.

Cop anterioridad al envio de la informacion respectiva, ésta deberd ser verificada por parte de la AFP de
acyierdo con las instrucciones que al efecto imparta la Superintendencia Bancaria.

En[ desarrollo de la obligacion de velar por la eficiente prestacion del servicio, el Ministerio de Hacienda vy
Credito Plblico sefialarda los lugares y plazos para la entrega de los documentos necesarios para acreditar el
defecho a la garantia de pension minima.

Nofmatividad acerca del Bono Pensional Ley 100 de 1993

Arficulo _115. Bonos pensionales. Los bonos pensionales  constituyen aportes destinados a contribuir a la
conformacion  del capital necesario para financiar las pensiones de los afiliados al Sistema General de
Pe'n[ ' '

siones.

Temdran derecho a bono pensional los afiliados que con anterioridad a su ingreso al régimen de ahorro
individual con solidaridad cumplan alguno de los siguientes requisitos:

a) QLie hubiesen efectuado cotizaciones al Instituto de Séguros Sociales o las cajas o fondos de prevision del
seqtor publico;

b) Que hubiesen estado vinculados al Estado o a sus entidades descentralizadas como servidores publicos;

¢) Que estén vinculados mediante contrato de trabajo con empresas que tienen a su cargo el reconocimiento
Y ppgo de las pensiones; '

d) _J_ue hubiesen estado afiliados a cajas previsionales del sector privado que tuvieren a su cargo exclusivo el

regonocimiento y pago de pensiones.

Havida desde h@‘y ' : www.proteccion.com
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Paragrafo. Los afiliados de que trata el literal a) del presente articulo que al momento del traslado hubiesen

co

Lizado menos de ciento cincuenta (150) semanas no tendran derecho a bono.

Decreto 3798 De 2003

Articulo 18. Bonos pensionales para personas que deban cotizar 500 sermanas. Las personas a que se

re
se
sa
m

fiere el literal b) del articulo 61 de la Ley 100 de 1993 tendran la obligacion de cotizar quinientas (500)
manas en el nuevo régimen y no podran negociar el bono pensional para solicitar pension o devolucion de
dos, de conformidad con el articulo 66 de la Ley 100 de 1993, antes de las quinientas (500) semanas
encionadas.

Dgcreto 1513 De 1998

Ar

asj:

el

Ad
p3
pg
el
dg

m

cq
dsg
cq

Si

ticulo 1°. La definicion de "Administradora” contenida en el articulo 1° del Decreto 1748 de 1995 quedara
"Administradora (entidad): Es aquella que tiene como afiliado al solicitante del bono, es decir, una AFP,
ISS v las companias de seguros, en el caso de los planes alternativos de pensiones; ver articulo 48",

icionanse  las siguientes definiciones al articulo 5° del Decreto 1748 de 1995: “Contribuyente. Entidad
gadora de pensiones obligada al pago de la cuota parte del bono pensional”. "Emision de bono. Se entiende
r tal el momento en que se confirma o certifica la informacidon contenida en la liquidacion provisional, en
caso de emisores privados, o el momento en que queda en firme el acto administrativo que reconoce el
recho al bono pensional, en el caso de emisores publicos."

kpedicion de bono. Se entiende por tal el momento de suscripcion del titulo fisico o del ingreso de |la
formacion  al deposito  central de valores.” “Reconocimiento de cuota parte. Acto mediante el cual el
ntribuyente acepta el pago de la cuota parte y autoriza al emisor para suscribirla en su nombre. En el caso

las entidades plblicas consiste en un acto administrativo en firme; en caso de entidades privadas, de una
municacion dirigida al emisor”.

DTA: articulo 1°: Ver articulo 2.2.16.1.1. del Decreto 1833 de 2016, Decreto que compila las normas del
tema General de Pensiones.

Circular ~ Basica  juridica 007 de 1996  Superintendencia  Financiera de Colombia - Comisién De

P¢

nsionados.

Titulo 4. - 1.4 Comisiones de los fondos de pensiones obligatorias

@
ad
lo
ah
el

) b. Comision por administraciéon de pensiones bajo la modalidad de retiro programado. Las sociedades
ministradoras de los tipos de fondos de pensiones podran cobrar por la administracion de los recursos de
5 pensionados bajo la modalidad de retiro programado, un valor no superior al 1% de los rendimientos
onados durante el mes en la respectiva cuenta individual de ahorro pensional, sin que en ningln momento
valor de dicha comision exceda el 1.5% de la mesada pensional. La comision por este concepto podra
brarse por cada mes vencido a partir del primer mes en que deba reconocerse la respectiva mesada.
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L

]

y 797 de 2003

Articulo 8: El articulo 27 de la Ley 100 de 1993 - Descuento Fondo De Solidaridad Pensional:

Arfiiculo 27. Recursos. El fondo de solidaridad pensional tendra las siguientes fuentes de recursos:

(...] 2. Subcuenta de Subsistencia
(.Y d. Los pensionados que devenguen una mesada superior a diez (10) salarios minimos legales mensuales
vigentes y hasta veinte (20) contribuiran para el Fondo de Solidaridad Pensional para la subcuenta de

subsistencia en un 1%, y los que devenguen mas de veinte (20) salarios minimos contribuiran en un 2% para la
migma cuenta.

Lia vida ﬁ%ﬁ o ﬁ@’y www.proteccion.com
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Fondo de Pensiones Obligatorias Proteccion

NIT 900.379.759

Hace constar que:

El(La) Sefior(a) ORTIZ NARVAEZ RUBY identificado(a) con CC numero 31.269.455 recibié una Devolucion de
Saldos de VEJEZ, por valor de $ 91.982.553 generada el 11 de enero de 2022.

Esta constancia se expide a peticidn del interesado(a) el dia 12 de julio de 2023

Cordialmente,

o4 f e
Lo, beslanck S
Veronica Castaneda Estrada

Area de ndmina y pagos
Proteccion 8.A.

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacion comuniguese con nosotros:
Linea de servicio Proteccion: Bogotd: 744 44 64 - Medellin y Cali 510 90 99
Barranquilla: 319 79 99 - Cartagena: 642 49 39 - Nacional 01 8000 52 8000

Www.proteccion.com




